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1. Bezpeénostné doporucenia

Tato Cast’ uvadza dodlezité bezpecnostné informacie urcené pre bezpecné a efektivne pouzivanie
QMP 18. Citajte pozorne a ulozte ich na pristupnom mieste.

Uistite sa, Ze napdtie vo VasSej siete je totoZzné s napétim na Stitku napajaca. Nepouzivajte
napajaci adaptér od inych vyrobcov. Pouzivajte produkt len pre uréené aplikacie. V opacnom
pripade moze dojst’ k posSkodeniu, poziaru, alebo zni¢eniu zariadenia.

Nenapinajte kéable pripojené do siete. Kable musia zostat’ primerane vol'né pocas celej doby
pouzivania.

Nepripajajte elektrické vyvody do sieti s kolisanim napatia, alebo rusenim. Tiez k sieti, kde su
pripojené velké elektromotory.

Nikdy nepripéjajte adaptér k sieti, ak mate mokré ruky. Takéto konanie moze viest k tirazu
elektrickym pradom.

Vzdy pripojte najprv konektor DC do pokladnice a az potom adaptér do zasuvky v stene.

Ked’ odpéjate DC kable od pokladnice , uchopte pevne za konektor. Nevytahujte ich za kabel
samotny.

Nikdy neopravujte tento vyrobok sami. Tato oprava moZze byt nebezpecna.

Nikdy nerozoberajte, ani neupravujte tento vyrobok sami. Manipulacia s nim mdze mat’ za
nasledok zranenie, poZiar, alebo traz elektrickym pradom.

Pokladnicu umiestnite na pevnu vodorovnu plochu. Inak méze dojst’ k padu a poskodeniu
pokladnice.

DrZte zariadenie mimo podmienok, ktoré mézu mat’ za pri¢inu zni€enie, poZiar, alebo traz:
priame slnko, vysoka teplota a vlhkost’, extrémne zmeny teploty, varice, alebo chladnicky,
vlhkost’, prchavé latky, vysoka uroven prachu, vibracii a narazu.

Drzte vsetky tekutiny mimo zariadenia. Ak voda, alebo iné tekutiny vnikna do zariadenia, ihned’
odpojte privod pradu a poziadajte Vas servis o radu. DalSie pouzivanie mdze sposobit’ poziar,
alebo uraz.

Na predideniu moznych vplyvov na prirodu a zdravie ¢loveka robte zber vyradenych zariadeni
mimo ostatného odpadu. Tento odpad sa da recyklovat’ poverenou organizaciou. Pre viac
informdcii ohl'adne kolektivneho zberu kontaktujte svojho predajcu. .
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2.1 Technické data
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Processor CpPU 32 bit ARM 966E
Pamaét’ programu 1 MB FLASH ROM
Pamit pre data 2 MB FLASH ROM
Pamat’ -
Operacna pamat’ 96 kB SRAM (batériou zalohovand)
Pamit’ Zurnalu Micro SD (min 2GB,max 32 GB)
Operatorsky displej Graficky podsvieteny LCD 128 x 64 bodov
Displej
Zakaznicky displej Numericky LED 12 znakov
Klavesnica Interna 42 klaves
Tlaciaren Interné 1 x 57 mm termalna
Sériové 2 x RS232 (RJ45)
Pripojenia Zasuvka (DRW 9V, 5Q0) 1 (RJI1)
USB 1 (B konektor)
Aplikacny Aplikacny software QMP-Lite
Pocet PLU 10000
Pocet oddeleni 20
Software
Pocet pokladnikov 8
Pocet predavacov 8
Pocet uzdvierok 10
Nap4jacie napitie Sietovy adaptér 110 ... 240 V/ 9,5V
Specifikacia | Prevadzkova teplota 0...+45°C

Skladovacia teplota

-20 ... +60°C
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2.2 Popis

Oper. displej

ON / OFF

Tlaciaren

Klavesnica (42 klaves)

Interfejsy

Zékaznicky displej
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2.3 Termalna tlaciaren

2.3.1 Vlozenie papiera

1. Zapni pokladnicu.
2. Noznickami zastrihni koniec pasky, ako je ukdzané niZSie.

V4

3. Otvor kryt tlaciarne a vloZ pasku spradvnym smerom

e
O

4. Uchop koniec pasky a zasun ho priamo do p ysunie paskku.
5. Zatvor kryt tlaciarne.

Vybratie papierovej rolky:

1. Zapni pokladnicu a otvor kryt tla¢iarne.Odtrhni papier medzi tlaciariou a rolkou.Vyber
papierovu rolku. Stlacaj “RECEIPT* klavesu a vysuil zvy$ny papier.

Poznamka: Nevytahuj papier opacnym smerom ako je posun!
Doporucenia pre papierovu pasku:

Pre zabezpecenie spravneho chodu je potrebné, aby papierova termopaska zodpovedala
tymto poziadavkam:

* Sirka - (57,5/28+0,5) mm;
* vonkajsi priemer kotucika - max. 57 mm;
*$pecificka hmotnost’ - 53 do 60 g/m?*; hrabka 65mikro-m az 125mikro-m

Doporucena paska, ktora vyhovuje tymto parametrom je vyrobena z papiera KOEHLER THERMO
TC, resp. TS.

Trvanlivost’ tlace je min. 10 rokov za tychto podmienok:
Pasky nesmu byt’ vystavené priamemu svetlu, pdsobeniu teplot nad 40 C /optimalna teplota je 18 az
25 C/, nesmu byt uskladnené v blizkosti zmékcovadiel /PVC/ a nesmu prist’ do kontaktu
s chemikaliami, alkoholom, prip. rozptistadlami.
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2.4 Zapni/vypni pokladnicu (ON / OFF)

Pre zapnutie, kratko stla¢.Po zapnuti pokladnice, treba pockat’ kym cely pokladni¢ny systém e-kasa
nastartuje. Sprava o tom, Ze pokladnica je pripravena sa vytlaci na papierovu pasku

QuorionBridge 1.....
PPEKK v2.1...........

| Platnost’ certifikatu:
XX XX XXXX XXIXX:XX

Kapacita CHDU: ....%

Pre vypnutie pokladnice, podrz tlacitko, kym sa nevypne pokladnica

2.4.1 Operaéné mody

Celkove je 5 opera¢nych modov pre rozne funkcie. Vyber operacného modu sa robi pomocou
klavesy “X” na klavesnici.

Klavesa X

RXZMP

Stlla¢anim klavesy “X“ sa prepinaju moédy R - X -Z - M - P.

Mode Display | Function
R ——R—— | Registracia  — vSetky predajné operacie
X ——X—— | X-Report —nahlad a tla¢ prehl'adovych uzavierok bez vymazu
Z ——7Z—— | Z- Report —nahlad a tla¢ uzavierok s vymazom
M ——M—— | Manazér — vSetky predajné operacie
— vSetky operécie s opravnenim manazéra
— zjednodusené programovanie
P ——P—— | Programovanie — programovanie vsetkych funkcii
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2.5 Interfejsy

QMP 18 je vybavena dvoma portami RS232, jednym USB portom a jednym pripojenim zasuvky.
RS232 porty sa pouzivaju na pripojenie periférnych zariadeni ako skener, PC a pod.
Poznamenavame, Ze nie je vystup napdjania z tychto portov. USB port je pripraveny len pre PC
komunikaciu a nemozno nan pripajat napr. USB kI'G¢, skener, tlaciareii a pod.

Umiestnenie interfejsov (zadny pohlad) :

A A A
Napéjanie J

USB
Zéasuvka (DRW 9V, 5Q)

RS 232 Port 1

RS 232 Port 2

2.5.1 Priradenie pinov

RS232 Porty I: +5V
W123455?3 2. RxD

3: TxD

4. DTR

5: GND

6: DSR
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7: RTS
8: CTS
USB Host o 1: VCC
2: USB NO
3: USB PO
4: GND

: GND

: Drawer -
: Sensor

: Drawer +
:n/a
:GND

Zasuvka (DRW 9V) W

AN N B~ W —

2.5.2 Pripojenie PC

QMP 18 moze byt pripojena k PC pre programovanie, stahovanie uzavierok, zdlohovanie dat. K
tomuto vyuzitiu je dostupny softwareovy nastroj, ktory sa vola Q-prog . Pripojenie sa moze
realizovat’ cez USB, alebo RS232.

Pripojenie cez USB

Ak chcete pouzit’ USB, potrebujete najprv nainstalovat’ do PC driver( urobi servisna organizacia).
Tento driver vytvori vo VaSom Windowse virtudlny COM. Postup instalécie:

. Zapni QMP 18
. Pripoj pokladnicu k PC cez Standardny USB kabel

. Pockaj kym Windows zobrazi spravu “New hardware found” (N4jdeny novy hardware)
. Vyber driver subory “stmcde.inf” a “usbser.sys” z lokalnej jednotky
. Instalécia sa spusti automaticky

Poznamendvame, Ze systémovy parameter 1 v pokladnici (PC port) ma byt’ preprogramovany pre
USB komunikéciu na 16 (je uz nastaveny od vyroby). Tento aktivuje USB komunikéciu a
deaktivuje RS232. Komunikacia medzi PC a QMP 18 teraz bezi rychlost'ou 12 MBit/s ( plna
rychlost’ USB 2.0).

Pre USB pripojenie potrebujete Standardny USB kabel.

10
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2.5.3 Kabel pre RS232

Pre pripojenie Standardnych zariadeni z RJ interfejsu QMP 18 do CANON 9 konektora externé¢ho
zariadenia je potrebny kabel RJ/RS232.

Tento kébel je mozné objednat’ u predajcu, alebo si ho vyrobit’ podl'a nasledujicej Specifikacie:

G E0E a[ Nl

QMP 18 (RJ45) PC (CANON 9 samica)
VCC Pin 1 — Pinl -
RxD Pin 2 Pin 2 RxD
TxD Pin 3 Pin 3 TxD
DTR Pin4d — Pin 4 DTR
GND Pin 5 < Pin 5 GND
DSR Pin6 — Pin 6 DSR
RTS Pin 7 — Pin7 RTS
CTS Pin 8 L— Pin8 CTS
Pin 9 VCC
SHLD  SHLD SHLD  SHLD

2.5.4 Redukcia pre skener

Scaner (RJ45) QMP 18 (CANON 9 samec)
VCC Pin 1 Pin 1 --
RxD Pin 2 Pin 2 RxD
TxD Pin 3 Pin 3 TxD
DTR Pin 4 Pin 4 DTR
GND Pin 5 Pin 5 GND
DSR Pin6 — Pin 6 DSR
RTS Pin 7 Pin 7 RTS
CTS Pin 8 Pin 8 CTS
Pin 9 VCC

SHLD SHLD SHLD SHLD

11
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2.5.5 Pripojenie vahy

Pokial’ potrebujete pripojit’ elektronicku vahu, kontaktujte svoje servisné stredisko.

Pre pripojenie vahy(ACS) sa pouzije rovnaky kabel ako pre pripojenie skenera.

2.6 Klavesnica

A=Y 1 4 CLERK P/O R/A (!)

RECEIPT | CURSOR = CURSOR # CAPS HEX
NEW ! 8 . %
, = (1]
X PRICE PLU Uhrz,lda
R-X-Z-M-P TYPE D faktary SYS
3 7 11
8 9 Rt
7 PRINT
ABC DEF C
2 6 10
VOID
4 5 6 DATE
GHI JKL MNO B F
1 5 9
1 2 3 o
TIME
PQRS TUV WXYZ A E
NS SUB CASH
0 00 , CLEAR ) TOTAL ENTER

2.6.1 Nazvy klaves a ich funkcia

Popis Nazov klavesy Funkcia klavesy
s - vkladanie ¢islic
0 9 || Numericke klavesy - vkladanie pismen v P-mode
& . .
e Posun pasky - posunie pasku
CLEAR
Oprava - oprava chybného vstupu
EC . . .
Oprava chyby - zmazanie poslednej transakcie
VOID . . . .
Storno - zmazanie predchédzajicej transakcie

12
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Clerk
# Pokladnik - prihlasenie pokladnika.
Prce PLU Ina cena - zadanie, alebo oprava ceny
R Nasobenie - funkcia ndsobenia ,
- prepnutie operacného méddu
Popis Nazov klavesy Funkcia klavesy
PLU , .
PLU - tovarova polozka
1 .
Department - oddelenie
R/A . . ,
Vklad - doplnenie hotovosti v zasuvke
P/O , , . .
Vyber - vyber hotovosti zo zasuvky
+%

Prirazka *

- navySenie hodnoty o %

- %

Zlava - ZniZenie hodnoty o %
() Kupon * - od¢itanie pevnej ¢iastky z CELKOM
# Y. . S y T
NS Ziadny predaj - otvorenie zasuvky/tla¢ referencného cisla
suB o - vypocet medzisuctu
M t SRR . .
— edzistce - vytlacenie kopie uctenky ak nie je otvorend uctenka
CASH ) v . . >
Hotovost - ukoncenie predaja hotovost'ou
Card
Karta * - platba kartou

Shift

Posun hladin

*

- posun hladin departmentov
- posun hladin PLU

FCE

Zahrani¢nid mena *

- platba cudzou menou

13
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- rolovanie pre vyber riadku

arer M| e I | Rolovaci kurzor

* Klavesy takto oznacené je mozné naprogramovat’ pomocou Qprog. Nie su Standardne.

3. Odporuéenie pred startom

Umiestnite QMP 18 na pevntl a rovnu podlozku. PouZivajte len ak prevadzkové podmienky
(teplota, vlhkost'...) zodpvedaji tym, ¢o st uvedené v Specifikécii.

QMP 18 mé externé napajanie adaptérom. Skontrolujte, ¢i napétie na Stitku zodpoveda napitiu
Vasej siete. Pokial’ ano pripojte adaptér do pokladnice (napéjaci konektor je vzadu vedl'a
interfejsov) a nasledne pripojte do siete. Zapnite pokladnicu hlavnym vypina¢om.

QMP 18 nacita operacny systém a automaticky spusti registraény program, ¢o Vam umozni zacat’
pracovat s pokladnicou ihned’.

4. Prihlasenie a registracia
4.1 Prihlasenie pokladnika

Pokladnik je osoba, ktorad pracuje na predajnom mieste a robi registracie. Pred Startom transakciii
sa pokladnik musi prihlasit'(ked’ sa neprihlasi novy pokladnik,automaticky zostava prihlaseny
posledny,ktory na pokladnici pracoval) . VSetky predaje od tejto chvile sa kumuluju na jeho konto.
Navyse, je mozné pre kazdého pokladnika definovat pristupové prava (ako napr. refund,
preprogramovanie polozky a pod.)

Prihlasenie pokladnika(obsluha 1,ak nie je inak nastavené) je mozné urobit’ z klavesnice pomocou
tlacitka Clerk (pokladnik). Pokladnici musia byt’ v pokladnici naprogramovani. Po zadani Cisla
pokladnika a stlaceni klavesy Clerk sa zada pristupovy kod daného pokladnika a stlaci opat’ klavesa
Clerk.

Pocet pokladnikov je 8 a dizka hesla moze byt’ az osem miestny &iselny kod.

Heslo pokladnika je od vyroby zhodné s ¢islom pokladnika.

Priklad: pokladnik 1 ma heslo 1, pokladnik 2 mé heslo 2... Heslo je moznost’ zmenit’ v programe
Qprog, alebo z klavesnice.

Priklad:

Clerk

1 |:> CI;rk |:> Vl(oil k)éd |:> °

14
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4.2 Predaj do departmentu (oddelenia)

Ak chceme predat’ tovar s nepreddefinovanou cenou, tato sa zada z klavesnice a stlaci sa klavesa
departmentu.

Priklad:Predaj 2.00 EUR do oddelenia 3:

2 [|l00]|=)|f

4.3 Predaj s naprogramovanymi PLU

Predaj poloziek, ktoré st naprogramované v pokladnici sa robi zadanim cisla a stlacenim klavesy
PLU. Cena sa nacita z pamite. TieZ je mozné naprogramovat’ niektortl klavesu na dané PLU. Potom
postacuje stlacit’ klavesu s naprogramovanym PLU.

Ak pracujete so skenerom , moZete zadat’ tento kod z klavesnice, alebo zosnimat’ skenerom. V
tpmto pripade nie je potrebné stlacat’ Ziadnu d’alsiu klavesu - PLU sa registruje priamo.

Priklad: Predaj PLU c¢islo 123:

1 2 3 |::>PLU

4.4 Vlozenie novej ceny

Umoznuje zmenit’ cenu pri predaji. Robi sa to stlacenim klavesy “New price” pred zadanim PLU.
Plati to tak pri ruénom vkladani, ako aj pri skenovani.

Priklad: Predaj PLU C¢islo 1 s novou cenou 2.00 EUR:

2 |00} =) | pree |l 1 1P

15
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4.5 Vytvorenie PLU poc¢as predaja

Niekedy mdze pokladnik vloZit’ novu polozku, ktora eSte nebola naprogramovana. Ak sa to stane,
QMP 18 promtne umoziiuje vytvorit’ tito polozku.

Stla¢ klavesu “Subtotal” pre potvrdenie, alebo klavesu “Clear” pre ukoncenie.

Po stlaceni Subtotal, QMP 18 si vyZiada zadanie ceny. Po vloZeni ceny stlac opét’ klavesu “Sub
total” pre potvrdenie. Potom zadaj Cislo departmentu, kde ma byt PLU linkované a potvrd’
klavesou Subtotal.

Ak systém bol naprogramovany, vyzve Vs na vytvorenie nazvu polozky pocas registracie.
Alternativne PLU prevezme nazov departmentu, kde bolo linkované.

Po potvrdeni klavesou Subtotal nové PLU bude ulozené do pamaite a je k dispozicii.

Priklad: Vytvor PLU €. 123 — Cola — s cenou 1.50 EUR, linkované do oddelenia 3:

1 2 3 |::>PLU

Ak PLU nie je eSte naprogramované, moZete ho vytvorit’ okamZite:
1. Potvrd’ a vloz cenu:

Sub Sub

total |:> 1 5 0 |:> total

2. Vloz linkujuci department:

3 |:> tsoutgl

3. Vloz ndzov PLU cez klavenicu (v zavislosti na programovani):

Sub

C O L A |:> total

16
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Namiesto opakovaného stlacania polozky je pre vacSie mnozstvo vhodné pouzit’ klavasu “X”.

Najprv sa vlozi mnozstvo, potom klavesa “X” a nakoniec polozka.

Priklad: Predaj 5 x 3.50 EUR do departmentu 1:

5

Priklad: Predaj 3 x PLU 25:

3

=)

X

—)

X

—)

3

5

—)

2

5

PLU

Priklad: Predaj 3 x skenovany kod 4912345678901

3

—)

X

Scan
|:> 4912345678901

Priklad: Predaj 1/5 z PLU 2:

1

=)

X

=)

=)
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4.7 Predaj v domacej mene (€)

Akykol'vek predaj moze byt uzavrety kldvesou platobného média. Su tu klavesy pre
naprogramovanie roznych ukonceni predaja, zvy¢ajne CASH(Hotovost’), CHECK(Poukazka/sek)
a CARD(Karta). V pripade potreby mozu byt’ naprogramované aj d’alSie.

Poznamendvame, Ze stlaCenim klavesy “Subtotal” pred ukonc¢enim predaja, mézme vlozit’ platiacu
sumu. QMP 18 potom automaticky vypocita vydavok

Priklad: Platba 1.00 Euro v hotovosti:

Sub

total |:> 1 00 |:> eASH |:> ts:t:.

Vseobecne je mozné pouzit’ subtotal pre odliSenie platby., Po kazdom ukonceni predaja
pokladnica zobrazi sumu na displeji.

Priklad:Platba 1.00 Euro Kartou, zobrazenie hotovosti :

Sub

war (|2 1|00 ] == =2 | et [| 2 |

4.8 Predaj v zahraniénej mene

Okrem doméacej meny moéze QMP 18 operovat’ aj v inych cudzich menéch, ktoré su v uzavierkach
uloZené oddelene.

Namiesto subtotal sa stla¢i “FCE” , ¢o konvertuje platbu do predprogramovanej cudzej meny. Na
displeji sa zobrazi nova suma v cudzej mene.

Priklad: Predaj 1.11 EUR ,zaplatené¢ v CZK

T e | e

FCE
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4.9 Uhrada faktary

Umoziuje vytlacit’ pokladni¢ny doklad o prijme Ghrady faktary v hotovosti.

Na thradu faktary je naprogramovana klavesa oddelenia 12 (DPT12).

Postup: zad4 sa suma thrady, potom sa stlaci klavesa DPT12, po nej sa zada variabilny symbol
faktary a potvrdi sa 2x klavesou CASH.

Priklad: Uhrada faktiry ¢. 1234 vo vyske 150 €.

5o [oo]= = =T T2 4] = 1o =

4.10 Képia uctenky

Koépiu Gctenky vytlacime stlacenim klavesy Subtotal po ukonceni predaja.
Kopia uctenky nie je platny fiskalny doklad!

4.11 Ziadny predajlotvorenie zasuvky

Tato funkcia otvori zasuvku bez registracie predaja. Kol'kokrat sa tato funkcia pouzila je mozné
kontrolovat’ v uzavierkach.

4.12 Nahlad CENY

Po stlaceni klavesy NEW PRICE sa na display zobrazi **Nahl'ad CENY** zada sa ¢islo polozky

a stlaci sa PLU/TYPE, alebo sa zosnima ¢iarovy kod.

Vytvorend polozka cez ndhl'ad ceny nebude automaticky predand ako je to pri vytvoreni PLU pocas
predaja (kapitola 4.5)

V pripade, Ze polozka nie je najdend, na display sa zobrazi ,, Vytvorit® 2. Postup pri vytvarani
polozky je ako pri vytvoreni PLU pocas predaja (kapitola 4.5)

Po stlaceni klavesy CLEAR sa proces ukonci.

4.13 Zobrazenie ¢asu

Datum a Cas sa zobrazi automaticky po 20-ich sekundach (pokial nie je nastavené inak) pri
necinnosti na pokladnici. Pokial' by ste chceli zmenit’ dlzku intervalu pre zobrazenie datumu a
casu treba kontaktovat’ servisné stredisko.

5. Opravy

5.1 Vymazanie vstupu a chybovych sprav

Pre vymazanie nespravneho vstupu, ak este nebol registrovany a akychkol'vek chybovych sprav sa
pouzije klavesa “Clear”.

CLEAR
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5.2 Oprava chyby

Klavesa (EC) sa pouzije na okamzité zmazanie posledne nablokovanej polozky. Pouzitim rolovace;j
klavesy je mozné vybrat’ d’alSiu polozku z aktuélnej uctenky.

ﬂ& Vyber
corsen || polozky [y

5.3 Storno

Storno sa pouZzije na mazanie polozky, ktora bola vytlacena, ale t¢tenka nebola eSte uzavreta.
Najprv sa stlaci klavesa “Void” a potom sa vloZzi poloZka, alebo jej scan kod (je mozné ho aj
zosnimat’ skenerom), ktord sa ma vymazat'.

EC

Priklad: Vymazanie PLU s kodom 4912345678901

VOID Scan
|:> 4912345678901

Priklad: Vymaz 3.50 EUR z departmentu 1. Poznamenavame, Ze toto mnoZstvo mozno vymazat
len ak bolo predtym vlozené.

VOID |:> 3 5 0 |:> 1

5.4 Vratenie tovaru (Refund)

Funkecia slizi na vratenie predtym predanej polozky. Tovar bude vrateny na sklad a peniaze sa
vratia zdkaznikovi. Obrat v uzavierke bude o tato ¢iastku ponizeny

Pre vratenie tovaru stla¢ klavesu “Refund” a potom vloz polozku, kldvesou P/O sa prepni do modu

pisania(mobil mod/hexadecimal) a vytuka sa UID/OKP/P¢D a klavesa CASH a SUBTOTAL
Priklad: Vratenie PLU 1

Refund PLU
:> 1 |:> P/O |:> UI[|)=I(“(;)|;(PI |:>
CASH |:> suB

TOTAL
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5.5 ZruSenie celej uétenky

Tato funkcia sa pouziva na zrusenie celej uctenky pred jej ukoncenim a platbou. Urobi sa
jednoducho stlacenim klavesy “Storno uc¢tu” a automaticky sa vymaze aktudlny recept.
Klavesa “Storno uctu.” nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

6. Zl'avy, vklad/vyber

6.1 Percentualna zlava/prirazka

Zlavy su znizenie ceny na polozku, alebo na medzistucet uctenky (cely nakup). Najprv vyvolame
polozku, potom vlozime percento zl'avy a stlac¢ime klavesu “%(-)” . Ak ma byt zl'ava na cely ucet,
stlatéime najprv “Subtotal” , potom vloZzime percento zl'avy a stla¢ime klavesu “%(-)”.
Rovnakym spdsobom ako zl'ava sa robi aj prirdzka, len pouzileme klavesu “%(+)”.

Klavesa “%(+).” nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

V oboch pripadoch percentudlna hodnota méze byt naprogramovand, aby sa vyhlo chybam a
moznej manipulacii. Rovnako je mozné blokovat’ zIl'avu na polozku, alebo nastavit’ limity.
Priklad: Zl'ava 10% na PLU 2:

2 PLU :> 1 0 :> ("f))
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6.2 Mnozstevna zlava/prirazka

Podobne je mozné vyuzivat aj mnozstevné rabaty. Rozdiel je len v tom, ze sa nekalkuluji percenta,
ale vlastne celkové mnoZzstvo a ako kupony sa prirataju, alebo odrataju.

VloZ mnoZstvo priamo po vloZeni polozky, alebo po medzisucte a stla¢ klavesy “(-)”, alebo “(+)”
pre pricitanie, alebo od¢itanie vlozeného mnozstva z/do aktualnej ceny. MnoZstevna zl'ava, alebo
prirazka mozZe byt tiez naprogramovand, alebo blokovana rovnakym spdsobom, ako pri
percentudlnych rabatoch

Klavesa “(-)”, alebo “(+)” nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

Priklad: Zl'ava zadanim mnozstva:

Sub _ CASH Sub
1 PLU j‘> 2 PLU |:> total () total

6.3 Vklad/vyber

Hotovost’ vlozena do zasuvky, okrem prijatej trzby sa posudzuje ako vklad(R/A).V tomto pripade
nastava povinnost’ vytlacit’ doklad s popisom “vklad” a tento doklad uchovat’ pocas celé¢ho
uctovného dna. Po vykonani dennej uzavierky, tento doklad mézete zahodit'.

Hotovost’ vybrata zo zasuvky sa posudzuje ako “vyber”(P/O) a tak isto musi byt o tomto
vyhotoveny doklad s popisom “vyber”

V oboch pripadoch sa najprv vlozi suma a potom stlaci klavesa “R/A”, alebo “P/O”.

Priklad: Vklad 25.00 EUR :

21| 5](00]=y""

Priklad: Vyber 25.00 EUR :

2 ||/ 51|00/
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7. Pouzitie posunu hladin

7.1 Posun Departmentov

StlaCenim funkcie Department shift sa klavesy departmentov posunu do druhej tirovne (rozsirenie
poctu departmentov). Poznamendvame, Ze shift plati len pre nasledujicu poloZzku a po nej sa vrati
na pévodnu uroven. Je tiezZ mozné blokovat’ shift pre akykol'vek department.

Klavesa pre posun DPT nie je Standardne. MoZno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.

7.2 Posun cien

QMP 18 umoziiuje viac ako jednu predajna cenu. To sa vyuziva v Specidlnych pripadoch, ako napr.
Stastna hodina, alebo uvéadzacia cena. Je mozné nasprogramovat’ shift napr. na dany ¢asovy
interval, alebo urobit’ ho ru¢ne z klavesnice.

Najprv sa stlaci prislusné tlacitko a potom sa vlozi PLU. Da sa naprogramovat’ automaticky navrat
na povodnl uroven po kazdej polozke, alebo nie. V takom pripade musite vratit’ cenovu hladinu

spat’ manualne.

Prislusna klavesa nie je Standardne. Mozno ju naprogramovat’ pomocou Qprog.
Priklad: posun ceny na troven 2 a predaj PLU 1:

-
|e::e2 |:> 1 PLU

8. Uzavierky

QMP 18 ponuka Siroky vyber uzavierok pre zber a sledovanie predajnych dat. Vsetky systémové
funkcie maju vlastnil pamat’ uzavierky v 4 periodach. Mézu byt sledované samostatne ako
systémové spravy, alebo kombinované ako vol'ne programovatel'né uzivatel'ské spravy. V pamati
uzavierky su nielen celkové sumy, ale aj informacie o pokladnikoch a ¢asovych periddach.

Vsetky spravy sa mozu robit’ v rezime X, alebo Z. Oba typy obsahuju tie isté informacie. X-

uzavierka sa moze tlacit’ ako docasné sprava kedykol'vek, pretoze tidaje sa po nej nenuluju. Z-
uzavierka je kone¢na a po nej da data v operacnej paméti vynuluju.
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8.1 Typy uzavierok

Kazda funkcia ma svoju vlastnu uzavierku, ktord je trvalo v software. V zavislosti na konfiguracii
mozu obsahovat odlisné informacie ako pocet zakaznikov, kusov, alebo mnozstva.

Ak sa stlaci klavesa “CASH” v méde X, alebo Z, zobrazi sa zoznam vSetkych moznych uzévierok.
Kurzorom sa vyberie zvolend a potvrdi sa kldvesou “CASH” opét’. Je mozné tiez vlozit’ ¢islo
uzavierky a potvrdit’ klavesou “CASH”.

Denna uzéavierka je pod ¢islom 1.

Blokova schéma:

cislo CASH

Mozné st nasledovné uzavierky:

PrehPadova/Denna uzavierka
Mesacna uzavierka

Uzavierka PLU denna
Uzavierka PLU mesac¢na
Uzavierka pokladnikov
Uzévierka PLU obsluhy
Inventara PLU

Otvorené stoly

Nahlad poloziek

O 00 1 O\ DN WD e

24



QUORION

Data Systems GmbH

8.1.1 Denna Z — uzavierka

Denna Z- uzéavierka je nepovinna !!!

Blokova schéma:

1 CASH

7y ENTER

CASH f

ENTER

V Z —rezime zadaj kdédové Cislo uzavierky (1) a stlac CASH, alebo
V Z-rezime stlac CASH a rolovacimi kldvesami vyber dennt uzavierku a stla¢ CASH.

Mesacna Z — uzavierka

2 CASH

ENTER

CASH iy
ENTER {l

25



QUORION

Data Systems GmbH

8.1.2 Prehl'adova denna uzavierka

Prehl'adova uzéavierka dava prehl’ad o predaji od zaciatku predaja v danom dni.
Postup je rovnaky ako pri dennej uzavierke, len s tym rozdielom, Ze sa robi v rezime X.

Blokova schéma:

1 CASH

ENTER

CASH iy

—1 | ENTER
¢

Prehl'adové uzavierka dava prehl'ad o predaji od zaciatku predaja v danom dni.
Postup je rovnaky ako pri dennej uzavierke, len s tym rozdielom, ze sa robi v rezime X.

8.3 Elektronicky zurnal (képia vSetkych vytlacenych dokladov)

Na pamiatovu mikro SD kartu sa ukladé kopia vSetkych vytlacenych dokladov na pokladnici.
Pokial je tato funkcia aktivovana a sucastne je vloZzend aj mikro SD karta.
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9. Programovanie

Programovanie pokladnice QMP 18 pozostava z dvoch casti - konfigura¢né a programovanie
suborov. Konfiguracia pokladnice (rozdelenie pamaite, funkcii...) si vyzaduje pouzitie PC a
programu Q-prog a aktivovantl konfiguraciu. Manudlne to nie je mozné.

Vychodzie nastavenie zodpoveda beznym potrebam obchodnej prevadzky a nie je potrebné ho
menit. Programovanie suborov je mozné priamo v P mode. Programovat’ sibory pri beznych
poziadavkach na pokladnicu nie je potrebné. Vyhovuje vychodzie nastavenie.

Tento manuél dave vSeobecny prehl'ad programovania. Pokial’ mate d’alSie otazky kontaktujte
svojho predajcu.

9.1 Nastavenie ¢asu a datumu

Cas a datum sa nastavi v P rezime pouzitim klaves EC/TIME(¢as) a VOID/DATE(datum),aZ po
vykonani dennej uzavierky)!

Pri zmene ¢asu,treba prepnut’ pokladnicu do P rezimu, nastavit’ aktudlny cas (HHMM) a potvrdit’
klavesou EC/TIME

Pri zmene datumu,prepnut’ pokladnicu do P rezimu, nastavit’ aktudlny datum(DDMMRRRR) a
potvrdit’ klavesou VOID/DATE

Dolezité upozornenie: pri zmene ¢asu z letného na zimny a opac¢ne,zo zimného na letny, nie je

,aby sa ¢as dal prestavit’ o hodinu spat’!!!!

Vlozte ¢as vo formate HHMM a potvrd’te klavesou “EC/TIME” . Novy ¢as je aktivovany okamzZite.

Priklad : Nastav novy ¢as 8:00 (iba v P mode):

8[| 0l|| 0 fl=) ||m

Vlozte datum vo formate DDMMRRRR a potvrd’te klavesou “VOID/DATE” Novy datum je
aktivovany okamzite

Priklad : Nastav novy datum 12.12.2014 (iba v P modde):

140200110 201210l00l11lll4]l=
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9.2 Programovanie PLU

Programovanie PLU je moZzné v programovacom mode (P). Pre programovanie PLU vloZte Cislo
%20 a stlacte klavesu “PLU”. Pri zacati programovania sa nastavi automaticky PLU1. Ak chcete
programovat’ iné ¢islo PLU, zadajte ¢islo PLU a stlacte klavesu “X”.

Po vybere ¢isla vlastnosti (rolovacimi klavesami), vlozte novi hodnotu a potvrd’te klavesou
“CASH”. Ak chcete programovat’ d’alSie polozky opakujte tieto kroky. Pre ukoncenie
programovania stlacte klavesu “PLU” bez d’alSieho vstupu.

Vlastnosti PLU, ktoré sa programuju:

- Cislo PLU (¢islo ¢iarového kodu)
- Nazov tovaru

- Priradenie departmentu

- Cena 1

- Cena 2

- Zasoba (inventiirne mnoZzstvo)

Blokova schéma:

Cislo Zadand CASH
P 20 PLU PLU x ﬁ hodnota ENTER

9.2.1 Zmena parametra PLU

Postup je taky , Zze v programovacom rezime si vyvolame Cislo PLU, ktorého parameter chceme
zmenit’ a rolovacimi klavesami nastavime vlastnost, ktoru chceme zmenit (napr. cena, nazov...)

Blokova schéma:

Cisl Zmenen CASH
P 2 0 PLU plfl? X r a ENTER
hodnota

4

Pre ukonéenie programovania, je potrebné stlacit’ klavesu PLU/TYPE
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9.3 Programovanie oddeleni (departmentov)

Blokova schéma:

PLU Cislo il Zadana CASH

P 1 9 DPT x hodnota ENTER
4

Programovanie oddeleni (DPT) je mozné v programovacom mode (P). Pre programovanie DPT
vloZte ¢islo “19” a stlacte klavesu “PLU”. Pri zaCati programovania sa nastavi automaticky DPT1.
Ak chcete programovat’ iné ¢islo DPT, zadajte ¢islo DPT a stlacte klavesu “X”.

Po vybere vlastnosti (pomocou rolovacich klaves), vlozte novii hodnotu a potvrdte klavesou
“CASH”. Ak chcete programovat’ d’alSie oddelenia opakujte tieto kroky. Pre ukoncenie
programovania stlacte klavesu “PLU” bez d’alSieho vstupu.

Vlastnosti DPT, ktoré sa programuju:

- Cislo oddelenia

- Nazov oddelenia

- Skupina

- Volba 1

- Vol'ba 2

- Limit

- DPH (hladina)

- KT — nepouZiva sa

Pre ukonéenie programovania, je potrebné stlacit’ klavesu PLU/TYPE

9.5 Verzia programu a testy

CR 18 mé zabudované testy na zvy¢ajné hardware komponenty a ziskanie informacii o
inStalovanych drivers a verzii software.

Test sa spusti zadanim ¢isla testu v P — mdde a potvrdeni klavesou “PLU” (TYPE). Vo vychdzom
stave je systémova klavesa naprogramovana pod klavesou “PLU”.

Mozné st nasledovné testy:

300 Kompletny test
305  Vypis verzie programu
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Priklad: Vypis aktudlnej verzie programu (iba v P modde):

3ol 5=

9.6 Vkladanie znakov pri programovani nazvov

Na vkladanie znakov (ndzvu tovarovych poloziek,departmentov) su k dispozicii dva spdsoby.
Jeden tradi¢ny pouzitim hexadecimalnych kodov a kodovej tabul’ky a novy spdsob pouzitim
numerickych klaves ako na mobilnom telefone. Vo vychodzom nastaveni nie je aktivny ziadny.
Pre vyber modu stlacaj opakovane klavesu P/O :

Pri chybne zadanom znaku,okamzita oprava,klavesou NS#,opédtovné stlaCanie

klavesy NS#,zmaze znak po znaku,pre vymaz celého riadku(naraz) stlacit’ klavesu Clear a postup
opakovat'.

Klavesa Spristupnenie modu Display
P/O Default  Mode Vychodzi 1
CAPS B ychodzie nastavenie
| \
P/O t; X7 .
CAPS Caps Cisla: 1,2,3,4,
| \
‘ > Mobilny mod
P/O
CAPS Mobile Mode Malé¢ pismena : a,b,c,d
P/ Mobilny mod
CAPS Mobile Mode / Caps o )
: Velké pismena: A,B,C,D,
P/O Hex/Decimal Mode Vkladanie znakov podla
CAPS B kodovej tabul’ky na strane 36

30



QUORION

Data Systems GmbH

9.6.1 Vkladanie znakov v hexa kode

Pre zvoleny znak vyberte jeho poziciu v pozdlZznom a zvislom smere v hexadeciméalnej tabul’ke.

Priklad : pismeno “ L” : vodorovne 4, stlpec C = hexa kod: 4C.

VlozZenie hexa kddu pouzitim numerickych a departmentovych klaves:

Hexadecimalne kody 0...9 = numerické klavesy 0...9.
Hexadecimalne kody A...F = klavesy departmentu 1...6

Priklad: Vloz pismeno L

Klavesa Funkcia Display
GHI Vloz &islo 4 pouzitim numerickych klaves. 4
L \
3 l Vloz hexa ¢islo C pouzitim klaves departmentu. C
C
L \
V\ Konverzia hexa kodu 4C na pismeno L. L
Kodova tabul’ka znakov
Medzera | " # S % & ¢ ( ) * + , - . /
20 21 2 23 24 25 26 27 28 29 24 2B 2C 2D 2E 2F
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 : ; < = > 2?2
30 31 3 33 34 35 36 37 38 39 34 3B 3 3D  3E 3F
A a A a A a B b C c ¢ D d D &
41 61 ci El  C4 E4 4 62 43 63 8 B8 44 64  CF EF
E ¢ E ¢ F f G g H h I i i J
45 65 €9 E9 46 66 47 67 48 68 49 6 CD ED  4A 6A
K k L 1 L 1 £ P M m N n N n O o
48 6B 4 6C BC BE C5 E5 4D 6D 4E 6B D2 F2  4F 6F
O 6 O o O o p Q q R r r S s
D3 F3 D4 F4 D6  F6 50 70 51 71 52 72 C0 E0 53 73
S S t T ¢ U u U a U i V v W w
8BA  9A 54 74 8 9D 55 75 DA FA DC FB 56 76 57 77
x Y v Y vy Z z Z z 1 1 I IV Y%
58 78 59 79 DD FD 5A JA 8 9E  1C 82 83 84 40 89
o €
en 80

31




QUORION

Data Systems GmbH

9.6.2 Vlozenie znakov pouzitim mobilného médu

Numerické kldvesy maju d’al§iu funkciu pre vkladanie znakov ako na mobilnom telefoéne. Toto je
mozné, ak je vybrany mobilny mod.

Pre vlozenie zvoleného znaku stla¢ajte zodpopvedajucu numerickll klavesu dovtedy, kym sa na
displeji neobjavi pozadovany znak. Po 1 sekunde sa kurzor posunie na d’al$iu poziciu.
Poznamenéavame, Ze pri numerickom displeji sa zobrazia abstraktné ikony znakov. Klavesy su
definované nasledovne:

Numericka klavesa Znak Display

7 Medzera

8 ABCAS ABCAS
9 DEFO9 DEFO9

4 GHI4 GHI4

5 JKLS5 JKLS5

6 MNOOG6 MNOOG6
1 PQRS1 PQRS1

2 TUVU?2 TUVU2
3 WXYZ3 WXYZ3

Priklad: Vloz pismeno L

Klavesa Funkcia Display
5
Stla¢ klavesu 5 a objavi sa J. J
JKL
5
Stlac klavesu 5 opat’ do 1 sekundy a objavi sa K. K
JKL
5
KL Stla¢ klavesu 5 opédt’ do 1 sekundy a objavi sa L. L
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10. Tréningovy rezim

V tréningovom rezime st pristupné vSetky funkcie pokladnice bez zapocitania obratov do
uzéavierok. Nementi sa tieZ obsah pamdte, ani pocitadla. VSetky doklady maji v kazdom tretom
riadku NEPLATNY DOKLAD .

Pre pristup do tréningového rezimu musi byt naprogramovany pokladnik prihldseny. Tréningovy
rezim zostava, kym sa neprihlasi d’alsi pokladnik.

Vo vychodzom nastaveni je pokladnik 5 naprogramovany pre vstup do tréningového rezimu

Vstup do tréningového reZimu:

5 |:> Clzrk |:> 5 |:> CI;rk

Ukoncenie tréningového rezimu:

1 |:> CI;rk |:> 1 |:> Clzrk

11. Pokyny pre pouzivanie

11.1 Napajanie a interfejsy

Pouzivajte iba napaja¢ dodavany s pokladnicou. Pouzitie iného adaptéra moze poskodit’ pokladnicu
a na to sa nevztahuje zaruka.

Konektory interfejsov pripajajte, len ak je pokladnica vypnuta. Maximalna dizka kabla pre USB je 5
metrov, pre RS 232 15 metrov.

12. eKasa nové a upravené funkcie

Nové funkcie a zmeny ktoré nastali sa tykaja poziadaviek systému eKasa.

12.1 Tla€ ucétenky, alebo odosielanie na email

Zékaznik ma moznost’ vytlacit’ uctenku na pokladnici, alebo si ju zaslat’ na email. Po
nauctovani poloziek a stlaceni kldvesy CASH, pokladnica na displeji pontikne ,,email adresa?* . Ak
zakaznik chce uctenku odoslat’ na email, tak klavesou P/O, prepne do modu pisania textu (mobil
madd, hexadecimal) a po zadani mailovej adresy, potvrdi klavesou SUBT (potvrdenie o odoslani sa
vypiSe na tlaciarni). Ak chce uctenku vytlacit, tak stlaci klavesu SUBT (alebo CLEAR) a uctenka
sa vytlaci.
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12.2 Funkcie ,,Refund” (Vratenie), ,,Vratenie FA" a ,,Paragéon*

12.2.1 Refund (Vratenie)

Po zatlaceni klavesy ,,Refund®, sa na displeji zobrazi ,,vratenie tovaru“. Nauctuje sa prva
polozka na uctenke ¢o chceme ,,vratit* (napr.1 PLU), nasledne sa zobrazi UID/OKP/PED, stlacanim
klavesy P/O nastavime HEX/Decimal mod a zadame c¢islo (UID/OKP/P¢D) a potvrdime CASH. V
tejto chvili je mozné zadavat’ d’alSie poloZky na vratenie z tohto dokladu. Nasledne stla¢enim SUBT
zobrazime medzistcet, pripadne ukon¢ime Vratenie stlacenim CASH.

12.2.2 Vratenie faktury

,»Vratenie FA* je novo vytvorena samostatna funkcia pre opravu, alebo vratenie (dobropis
FA). Pre vyuzitie danej funkcie je potrebné ju treba nastavit’ na niektora klavesu. (v Q-progu-
klavesnica). Funkcia je zahrnuta medzi ,,subory - opravy* a slizi iba pre ,,Vratenie Faktary*.
Stla¢enim naprogramovanej klavesy sa aktivuje funkcia Vratenie FA a postup je ako pri zadévani
,Uhrady FA“ (Zadava sa VS faktary, resp. dobropisu)

12.2.3 Paragon

Funkcia ,,paragon‘ slizi na dodato¢né zati€tovanie paragéonov vystavenych pocas
nefunk¢nosti pokladnice. Rovnako sa musi nastavit’ na niektort klavesu (v Q-progu-klavesnica)

Dodato¢né zatuctovanie sa robi nasledovne. Stla¢i sa naprogramovana klavesa Paragon, zada
sa poradové ¢islo paragonu a potvrdi sa SUBT. Dalej sa zad4 datum RRMMDD a potvrdi sa SUBT,
zada sa cas HHMMSS a potvrdi sa SUBT. Nasleduje natc¢tovanie PLU a ukon¢enie dokladu.

12.3 Funkcie v “P” rezime

501 PLU/TYPE - vytla¢i neodoslané doklady na SFS

502 PLU/TYPE - vytla¢i informaciu o pocte neodoslanych dokladoch na SFS

503 PLU/TYPE - odosle neodoslané doklady na SFS (inak sa vSetky neodoslané doklady budu
automaticky odosielat’ s najbliz§im on-line dokladom)

Ked’ je pokladnica ako ,,prenosna‘

504 PLU/TYPE — nastavenie GPS suradnic:48.521593 SUBT
18.823456 SUBT
505 PLU/TYPE — nastavenie adresy: mesto SUBT
ulica SUBT
supisné Cislo SUBT
orientacné ¢islo SUBT
PSC SUBT

506 PLU/TYPE — zadanie polohy inym spdsobom (text)

507 PLU/TYPE — korekcia ¢asu na odmietnutom doklade (oprava chyby zo SFS)

508 PLU/TYPE — tla¢ a odoslanie posledného dokladu (oprava chyby zo SES)

509 PLU/TYPE — informacia o stave sietového pripojenia (WIFI, LAN, ETHERNET), vypise na
tlaciarni informaciu o aktivnom (aktualnom) pripojeni:
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1- WIFI
2- GSM
3- ETHERNET

QuorionBridge u1.0b64D
PPEKK v2.1d b11.0,
Platnost certifikatu:
29.01.2021 16:07:01
Kapacita CHDU: 100.00~

1

Sietové pripojenie
WIFI

Adresa: 182.168.1.100
Brana: 192 .168.1.254
Maska: 255.255.255.0

QuUoriongy Ub6aD
PPEKK lage V1.

V2.1d7p11.0
Ptaénost Certifikatu:
Kapan: 2021 16:07 01

aPacitg CHDU: 100.00~

i

§E§toué Pripojenie
WIFT ap
Adresa: 182 .188.10.1
Maska: 255.255.255.0

SSID: “QUORION-EKASA"

QUorionBridge u1.0bB4D
PPEKK U2 14 b11.0

Platnost cerf ifikatu:
28.01.2021 1g:07: 01
Kapacita cHpy: 100.00~

<

Sietové pripojenie
WIFI AP

Adresa: 192.188.10.1
Maska: 255.255.255.0

SSID: “QUORION-EKASA"

ETHERNET
SSID: “Gimex" GSM Adresa: 192.168.1.108
Kualita linky: 100,100 Adresa: 172.20.0.10 Brana: 192.168.1.254
Sila signalu: 28/100 Maska: 255.255.255.255 Maska: 255.255.255.0

. ..L\.’&luxu..““,.,;., 5 L
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